Como viajar en el autobus

1. LLAME POR INFORMACION o visitenos en la Internet www.ridethebus.org
Es facil de aprender:

1. Cual autobus tomar.

2. Donde y cuando agarrar el autobus.
3. La tarifa exacta que nesesita.

4. Cuando llegara a su destino.

Si usted nesista agarrar el autobus puede obtener cuatdoiardacion llamando al 503-861-7433, al numero gratis
1-800-776-6406 o TDD 1-800-453-0402 o visitenos en la Internet wwvheiolas.org

2. SI ESTA USANDO UN TABLERO DE HORARIOS
Siga los siguientes pasos para saber donete:

1.
2.

3.

4,

Este seguro de tener el horario actual. Busque el nuhedeoruta, color, simbolo o el destino de la ruta.

Lea a traves de el horario de la ruta para encomsardmbres de las paradas del autobus, donde quiere apordar
donde quiere bajarse.

Lea para abajo en la columna donde usted quiere bajaraetdelis hasta que encuentre la hora en que quiere
llegar.

Enseguida regresese a traves de la columna hasta lerhqua usted quiere abordar el autobus. NOTA: Esta es la
hora que usted nesesita estar en la parada del autobeshpazar su viaje. Trate de llegar unos minutos antes y
haga un plan para el viaje de regreso repitiendo estos pasos.

3.ENCONTRANDO SU PARADA
Solo busque las sefales de paradas del autobus cwsaie donde quiere abordar el
autobus. Las sefales de parada de autobus tienen moesire “The Bus". Si usted quiere
saber la locacion exacta de la parada mas cexaastiad llamenos al 861-7433. Nuestro
amigble personal le ayudara a encontrarla.

4. SABIENDO CUAL ES SU AUTOBUS
Numero de ruta-aparece en la esquina de la partecsigoerano izquierda/ Destino de la ruta.

1.
2.

Esta le dice el servicio que provee, areas pringpgple sirve o el destino final de la ruta.
Mientras el autobus se aproxima acerquese a ladgillabanqueta y agale la parada al chofer para hadeele sa

gue usted quiere abordar. Preguntele al chofer si noeggteossi esel autobus correcto.

5.TARIFAS Y PAGANDO EN EL AUTOBUS
Boletos y pases estan disponibles con el chofautiebus, en las oficinas de Sunset Empire Transjmortistrict
Localizadas en el 465 N.E. Skipanon, en Warrentoneb Bransit Center en 900 Marine en
Astoria. Las tarjetas de cajero automatich@gues de negocison aceptados en el Centro de Transito de Astoria.

Pagando en el autobus:Efectivo y boletos Deposite la tarifa exacta o el boleto en la cajedfas cuando aborde

el autolfles choferes no tienen cambio).
PasesMuestrele su pase al chofer y tome asiento.

Los pases menuales son validos por el mes en queraprados (no 30 dias) des pues de su
compra.

6. BAJANDOSE DEL AUTOBUS
Hagale saberel al chofer que quiere bajarse aproximadamnmea cuadra antes de su parada
jalando el cordon o presionando la cinta amarilleacde las ventanas. Cuando se baje del
autobus revise para estar seguro que tiene todasssiss Bara su seguridad retirese del
autobus y espere a que se alla ido antes de cruz#ie)gpaea que pueda ver el trafico
claramente.

Subiendo y bajando “al autobus” con seguridad.

Llegue unos minutos antes a su parada.

Si esta intentando hacerle la prada al autobus este skgastar en un lugar donde el chofer pueda parar
con seguridad.

Hagale la sefial al autobus (con la mano, linterna) qed gsiere viajar en el autobus.

Avisele al chofer con suficiente tiempo antes deegalila jalando el cordon una cuadra antes de donde

planea bajar.

Por favor no cruce enfrente del autobus, espere a qlejesg antonces use el cruce peatonal designado.

Sea paciente por favor.

o Debido al clima, trafico, construction, etc. el havgrogramado puede variar. Su paciencia es apreciada.

Animales en “El Autobus”

o Animales de servicio como los define el codigo de reguteleederal 28 CFR partes 35 y36 siempre son
bienvenidos en el autobus.

0 Animales que no son de servicio y/o animales de compamia se describe en la referencia de arriba
podrian no ser transportados en El Autobus.



Accesibilidad

Como viajar en el autobus

Todos los autobuses estan equipados con rampa 0 asaemparite el acceso a sillas de ruedas.
Pasajeros con otras limitaciones de movilidad o quaiadgn subir los escalones pueden usar la rampa o
el ascensor.

Nuestros vehiculos transportaran sillas de ruedas quaeptead las dimensiones describidas por la ADA
- Seccion 37.3 de las regulaciones del DOT que implementateadl@ Americanos con discapacidades de
1990 (ADA) (49 CFR partes 27, 37 y 38). Una “silla de ruedasundise define como movilidad auxiliar
que es parte de cualquier aparato de tres o cuatro ruedas hagaltechos, designado para ser usado por
individuos con inpedimentos de movilidad, que sea operado maental 6 a motor. Una “silla de ruedas
comun” no debe medir mas de 30 pulgadas de ancho por 48 pulgdalgmdeedidaz two pulgadas de el
piso. Y no pesa mas de 600 libras cuando esta ocupada.

Transportacion de menores sin acompafiante
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Nifios menores de 9 afios tienen que ser acompafnados pottanmeghonsable.
Nifios mayores de 10 afios pueden viajar solos y son szdpes de ellos mismos antes de subirse y
despues de bajarse del autobus.

Articulos que lleva
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Todos los articulos que se lleven tienen que ser codt®lgor el pasajero. Los articulos que lleve no
pueden ponerse en el asiento o el piso.

El Autobus se reserva el derecho de negar servicio dabidenero, tamafio, peso o volumen de los
articulos que se llevan.

Bicicletas en “El Autobus”

o o
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Los espacios en la parrilla para bicicletas es basadaien llega primero lo usa.

Bicicletas convencionales de un asiento y dos ruedakepser cargadas en la parrilla para bicicletas del
autobus.

Bicicletas de llantas mas grandes o de motor no son tiasni

Si la parrilla para bicicletas esta llena puede cardaicieleta adentro del autobus.

Los duefios de bicicletas tienen que controlarlas personalmdentro del autobus.

Bicicletas cargadas adentro del autobus tienen que s@tang@ra cargar un aparato de movilidad.

“El Autobus” no es responsable por cualquier perdida o dddicicletas o equipo.

Articulos perdidos y encontrados
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Si usted perdio un articulo en el autobus por favor llah®3-861-7433. Cuando entre entre a nuestro
sistema automatizado presione el 2 (operaciones tidBale) y entonces el 2 otra vez para operacion y
pregunte se su articulo perdido a sido encontrado.

Los articulos que no son reclamados son donados despues de 8Qda organizacion comunitaria.

Reglas para viajar en “El Autobus”
Para asegurar la comodidad y Seguridad de nuestros pasagelimos a todos que por favor cumplan con las reglas de
conducta al viajar, en el centro de transito, pargida todos los autobuses:
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Camisa y zapatos son requeridos.

Es prohibido hacer ruido, conducta ofensiva o acoso.

No deje ninguna basura en el autobus o en la parada dalswuto

No es permitido tomar o comer en el autobus.

Permanesca sentado todo el tiempo mientras el autdhusnesiovimiento.

Es prohibido el uso de tabaco, drogas ilegales y alashel autobus y sus propiedades.
Es prohibido desfigurar o dafiar la propiedad.

Es prohibido tocar musica que moleste a los demas.

Es prohibido acostarse o ocupar mas de un asiento.

Es prohibido cargar en el autobus armas de fuego, magflainables, corrosivos, venenosos, explosivos
o peligrosos.

Es prohido violar cualquier ley Federal, estatal oigipal.

El chofer puede negarse a transportar a cualquiersagesrp intoxicado, que sea muy agresivo o0 abusivo o pésjudic
cualquier manera a los pasajeros o al chofer. Endmmaceptable el chofer puede echar al ofensor deobluauen la
locacion mas cercana y segura y/o llamar a lasdsefz la ley.
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